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Addetta gestione contenuti web (14 ottobre 2013 / 27 luglio 2014)
Datanet Srl (servizi per la Pubblica Amministrazione) - via Carnazza 89, Tremestieri Etneo (Catania), www.datanetsrl.eu

*  Progettazione editoriale di un portale web dedicato alla Pubblica Amministrazione (www. lentepubblica.it),
gestione e aggiornamento quotidiano dei contenuti delle pagine web con software CMS WordPress, gestione
newsletter e social network.

Addetta alle rilevazioni statistiche (11 novembre 2011/ 30 settembre 2012)
Unicab ltalia Spa (ricerche di marketing) - via Nazionale 243, Roma, www.unicabgroup.it

*  Gestione dei contatti con le aziende selezionate per I'indagine Istat Professioni, gestione appuntamenti e
agende dei rilevatori (con software Microsoft Dynamics CRM), attivita di informazione sui contenuti dell'indagine
e Interviste peril monitoraggio della customer satisfaction dei clienti del Gruppo Fiat.

Giornalista pubblicista e consulente per le relazioni esterne (marzo 2007 / dicembre 2012)
Ediservice Srl — Quotidiano di Sicilia (testata giornalistica) - via Principe Nicola 22, Catania, www.qds.it

e Da marzo 2007 a dicembre 2012 collaborazione giornalistica freelance.
¢ Da gennaio 2008 a dicembre 2010 consulenza per I'immagine e le relazioni esterne (organizzazione forum e
conferenze; gestione contatti con enti, istituzioni, aziende e uffici stampa; rassegna stampa).

Stagista presso ufficio stampa INAIL (5 settembre 2011/ 30 novembre 2011)
Direzione generale INAIL, piazzale Giulio Pastore 6, Roma, www.inail.it

* Collaborazione alle seguenti attivita: stesura comunicati stampa, rassegna stampa, realizzazione contenuti per il
sito web, realizzazione newsletter settimanale, aggiornamento social network, pianificazione campagne
comunicative di prevenzione contro gliinfortuni sul lavoro.

Addetta alla biblioteca - Servizio civile nazionale volontario (28 settembre 2009 / 27 settembre 2010)
Federazione Scs/Cnos Salesiani, Istituto San Francesco di Sales, via Cifali 9, Catania, www.salesianicibali.it

e Servizio di consultazione e prestito, catalogazione informatica, promozione della biblioteca e della lettura.

Addetta attivita di marketing e coinunicazione (25 gennaio 2007 / 2 marzo 2009)
Blu Media Scarl (service giornalistico-editoriale) - viale Andrea Doria 69, Catania, www.blumedia.info

*  Pianificazione strategie di marketing e comunicazione Aziendale; indivicuaz:one nuovi clienti; gestione dei
contatti con editori, inserzionisti e concessionarie pubblicitarie
*  Collaborazione giornalistica, aggiornamento dei contenuti del sito web

Stagista presso consulente in relazioni pubbliche e marketing (19 ugiio 2006/ 18 gennaio 2007)
Elisa Toscano Relazioni Pubbliche e Marketing, via V. Ricca 10, Aci Catena {Catania), www.elisatoscano.it



Speaker radiofonica (2007 /2009)
Conduzione del notiziario giornaliero; ideazione e conduzione programmi di informazione locale

Collaboratrice giornalistica (2006 / 2008)
Testata on line Cronaca Oggi (www.cronacaoggi.it) e testata quindicinale Viv@voce (www.vivavoceweb.com)

Collaboratrice per i servizi agli studenti (marzo 2005 / ottobre 2005)
Commissione Attivita Didattiche Integrative della Facolta di Scienze della Comunicazione (Universita La Sapienza):
gestione degli archivi cartaceo e informatico, front-office presso lo sportello informativo, organizzazione sedute di laurea

Istruzione e formazione "

Master di Il livello in Comunicazione pubblica e istituzionale  (gennaio 2011 / dicembre 2011)
Dipartimento di comunicazione e ricerca sociale, Universita La Sapienza, Roma, www.coris.uniroma.it
*  Principali contenuti: comunicazione interna e organizzativa; comunicazione nelle istituzioni e nella Pubblica
Amministrazione; comunicazione nel non profit e responsabilita sociale d'impresa; nuovi media; marketing e
comunicazione aziendale
*  Project Work: Analisi della comunicazione web dell'ufficio stampa dell'NAIL e progettazione editoriale della
sezione Sala Stampa all'interno del sito internet dell'Istituto.
* Votazione: 110/110 e lode

Corso di teorie e tecniche del linguaggio giornalistico (aprile 2007 / luglio 2007)
Organizzato da: Associazione Medianet, Universita di Catania, Provincia di Catania, Quotidiano La Sicilia

Laurea quinquennale in Scienze della comunicazione (ottobre 2000 / aprile 2006)
Facolta di Scienze della comunicazione, Universita La Sapienza, Roma, www.spsc.uniroma1.it

* Tesi: C'era una volta la Terza Pagina. L'Informazione culturale al tempo di Internet.
* Votazione: 104/110

Diploma di maturita scientifica (settembre 1995/ luglio 2000)

Liceo scientifico Principe Umberto di Savoia, via Chisari 8, Catania, www.principeumberto.it
s Votazione: 86/100

Competenze personali =

Competenze informatiche:
» Diploma ECDL (patente europea del computer)
*  Buona conoscenza dei principali programmi di Microsoft Office, del web e dei principali social network
e Discreta conoscenza di CMS WordPress e di Microsoft Dynamics CRM

Competenze linguistiche:

Lingua inglese
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Ulteriori informazioni

Iscritta all'Ordine nazionale dei gio: nalisti (albo pubblicisti) dal 23 aprile 2009

°

ldonea al concorso per “150 istruttc+i servizi culturali, turistici e sportivi* de!

crmune di Roma (categoria C,
posizione economica C1) dal 14 luglio 2014

Aulorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensidel D. L. 30 giugno 2003 n. 196

22 novembre 2014



